Gestion del

PERSONAL

en explotaciones ganaderas

Como afrontar un proceso de seleccion y de incorporacion de un trabajador
a una empresa de produccion ganadera.
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INTRODUCCION

SITUACION DEL MERCADO LABORAL
EN GANADERIA EN ESPANA
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Situacion del mercado laboral en
ganaderia en Espana

Como comentdbamos en articulos pasados en nuestro blog, la situacidn
del sector primario en nuestro pais vive una situacion insdlita. Mientras
qgue actualmente la tasa de paro en Espafia estd en torno a un 11% (lo
gue supone unos 3 millones de personas en paro), las ganaderias aluden
gue cada vez es mas dificil encontrar personal dispuesto a trabajar en las
explotaciones ganaderas.

Como todo hecho que se da en diferentes areas, esto no se debe a un
hecho en concreto, sino a una serie de factores que desencadenan en
esto: la preferencia de la poblacion general de vivir en las ciudades
frente a las areas rurales, la lejania en zonas rurales de los servicios
esenciales, la falta de conocimiento y de formacién sobre las tareas que
se realizan en las explotaciones y la situacidn econémica que hace que
los salaries sean bajos, se presenta como un cdctel de factores que
dificultan encontrar personal cualificado a las explotaciones.

Este problema cada vez se va a agravar mas, ya que el relevo
generacional es minimo: segun cifra el Ministerio de Agricultura, los
menores de 35 afios que trabajan en el campo no alcanzan el 5%. Esto es
un riesgo que puede llevar a cerrar explotaciones, perder produccion de
alimentos y que seamos mas dependientes del exterior.

En esta guia, vamos a intentar centrarnos en las fases iniciales de la
gestion del personal, de manera practica y sencilla para el lector.
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Fases de la gestion
del personal

e Definicion del puesto.

Contratacion e Seleccion de propuestas.
e Entrevistas

¢ Valoracidon de la actitud.

Reclutamiento e Habilidades aprendidas — por
aprender

¢ Capacitacion
Incorporacion  ERIInEels
continuada
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Contratacion

Definicion del puesto

Un puesto de trabajo es definido como un contrato entre una personay
una empresa, para realizar una serie de tareas a cambio de una
remuneracion durante un periodo definido o indefinido en el tiempo. A
la hora de buscar un puesto de trabajo, es clave definir una serie de
tareas, obligaciones y responsabilidades que tendran que ser llevadas a
cabo por el trabajador. Todas ellas, deberan ser plasmadas en la oferta
del trabajo, de cara a que los posibles candidatos ya conozcan todas las
caracteristicas del puesto al ser ofertados.

Dos factores clave a la hora de rellenar esta documentacién y que van
relacionadas son el conocimiento de la posicién por parte de la persona
que haga la definicion del puesto, y la gestion de las expectativas para el
futuro. Es importante que el nuevo empleado sepa lo que se espera de
él en su desempefio, asi como lo que la empresa le puede ofrecer.

Es recomendable, que en la medida en la que sea posible, contar con
alguna empresa de seleccidn externa, que pueda tener mayor
experiencia en procesos de seleccion, a mayor valor si fuese dentro del
sector ganadero.
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Contratacion

Seleccidon de propuestas

La seleccion de propuestas es una fase del proceso de contratacion, en
los cuales la empresa tiene que elegir con que candidato/s contacta para
tener una entrevista de trabajo.

A la hora de realizar un buen proceso de seleccion, es recomendable:

- Que la persona que haya hecho la definicion del puesto sea la que haga
la seleccidon de personas que se entrevistan visionando sus curriculums,
cartas de presentacidon, recomendaciones, etc. En caso de no ser la
persona que haga la seleccién, que deje muy claro las caracteristicas que
ve importantes a la hora de incluir/eliminar a un candidato.

- Leer con atencion los detalles del candidato.

- Pensar en si la persona a la que se va a entrevistar esta cualificada para
el puesto. Tener mucha precaucioén tanto con la falta de cualificacion,
como sobretodo la sobrecualificaciéon para un puesto, que en muchos
casos deriva en una pérdida de motivacion por parte del empleado o
con ganas de un cambio de forma rapida.

Es recomendable, que en la medida en la que sea posible, contar con
alguna empresa de seleccidn externa, que pueda tener mayor
experiencia en procesos de seleccidn, a mayor valor si fuese dentro del
sector ganadero.
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Contratacion

Entrevistas a candidatos

El momento de las entrevistas es muy importante dentro del proceso de
gestion de personas en una empresa. Hacerlo de forma clara y eficiente
puede significar un futuro éxito para ambas partes.

Es por ello, que la preparacion previa garantizara mejores resultados.
Algunos consejos de cara a la entrevista son:

- Prepara la entrevista de cada candidato de forma diferente.
- Crea una atmadsfera de comodidad para entrevistador y entrevistado.

- Explica bien al candidato la definicidn y expectativas del puesto, asi
como la misidn, visidon y valores de la empresa.

- Escribe una lista de verificacion con todo lo que quieras explicar al
candidato.

- Solicita comentarios y preguntas al candidato.
- Explica el proyecto, pero escucha lo que el candidato quiera explicarte.

- Haz preguntas abiertas que permitan al candidato explicarse, asi como
solicitale ejemplos de los proyectos o acciones que explica.

- Dedica tiempo suficiente para evaluar a cada candidato.

- Informa al candidato sobre los proximos pasos del proceso.
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Reclutamiento

Actitud frente a
conocimientos a desarrollar

A la hora de valorar quien va a ser el candidato que va a desarrollar las
funciones del puesto de trabajo, es muy importante que el entrevistador
haya detectado cuales son los conocimientos, los puntos fuertes y la
motivacién del candidato de cara a desarrollar el puesto.

En posiciones tan especificas como las de trabajo en granja, es muy
importante el conocimiento previo de las tareas a desarrollar. Son
procesos muy especificos, en muchos casos con materias primas,
tecnologias o softwares muy determinados, por lo que el conocimiento
previo de los usuarios es muy importante.

Actividades tan especificas como preparar la alimentacion de los
animales, el manejo de los mismos o el proceso de ordefio, son procesos
gue necesitan de un tiempo y una dedicacion por parte del equipo para
ser aprendidos.

Pero ademas de los conocimientos, es importante no perder de vista los
factores que propiciaban la falta de mano de obra en el sector primario,
principalmente motivacionales. Es por ello, que valorar la actitud y
predisposicion hacia la posicidn también hace que sea clave de cara a
decidir quién es el candidato que mejor puede desarrollar el puesto.
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Incorporacion

Capacitacion frente al puesto

Una vez contratada una persona, hay algunas empresas en las que se
comete el error de creer que ya esta todo el trabajo hecho. Pero esto
para nada es asi. Ahora es el momento en el que empieza el trabajo de
incorporar a las personas. Por ello, en muchas empresas existe un plan
de incorporacion especifico para cada puesto.

Este plan de incorporacion se puede componer de las siguientes fases:

1.Bievenida y presentacion del equipo de trabajo: En esta primera fase,
se da la bienvenida al trabajador, se le presenta la cultura de la
explotacidn (misidn, visién y valores o principios), asi como se le
presenta e introduce al organigramay a sus companeros. En esta fase es
positivo designar un mentor o mentores para ensefiar acerca de tareas
especificas.

2.Documentacion necesaria para el desempeio del empleo: En esta
segunda fase se le facilitan al empleado los documentos propios del
trabajo, la informacion de contacto en caso de emergencias y los
protocolos de los procesos o la maquinaria de |la explotacién ganadera.

3. Datos acerca del trabajo: Se vuelven a explicar o se hace de manera
mas profunda los datos del puesto de trabajo (titulo, tareas,
responsabilidades, expectativas), asi como las habilidades y
conocimientos debe de aprender el trabajador y en que plazos debe de
hacerlo.

- Conducta esperada.

- Compensacion y posibles beneficios.
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Incorporacion

Capacitacion frente al puesto

4. Conducta esperada: Definir la conducta esperada minima para el
trabajador ( llegar y salir del puesto de trabajo a las horas asignadas,
hacer las tareas que tiene que hacer, tener una buena actitud y
predisposicion hacia el trabajo, los animales y los compaferos,
mantener un cuidado del material o los materiales de la explotacion.

5. Compensacion y posibles beneficios: Aqui se pueden explicar los
posibles beneficios existentes en la empresa para los empleados, aqui
van desde los basicos-obligatorios (lugar de trabajo seguro - plan de
riesgos laborales, herramientas de trabajo y seguridad necesarias para el
puesto, comodidades basicas como vestuarios, comedor, bafos, parking,
etc.), también existen beneficios mas habituales (seguros de salud,
beneficios de empresa, formacién continuada, etc.) o es posible que no
tan habituales (vivienda o ayuda para la vivienda, transporte, flexibilidad
horaria, alimentacidn, clases de idiomas, integracion en la comunidad,
etc.).

Todas estas fases incluidas en el plan de incorporacién deben de ser
seguidas y evaluadas por la persona que ha realizado la contratacidn, asi
como por el empleado con una periodicidad acordada y durante un
tiempo determinado.
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Incorporacion

Formacion continuadao

La formacién continuada dentro del ambito de las granjas se entiende
como el conjunto de acciones formativas orientadas a mejorar los
conocimientos y las habilidades de los empleados en el desempefio de
sus funciones y sus tareas. Ademas de ser beneficioso para las tareas
propias de la granja, también propicia que aumente la satisfaccion
laboral, mejorando el rendimiento y la productividad.

Para conseguir que esto se cumpla de forma exitosa, es necesario que
haya un plan de formacién continuada para los trabajadores. Este plan
de formacidén debe de senalar de forma clara:

- Los objetivos que se persiguen con cada accidon formativa, con los
conocimientos que se deben de adquirir, las competencias a desarrollar
y las practicas que se quieren fomentar.

- Indicadores de éxito de la formacion. Es decir, como podemos verificar
si se han alcanzado los objetivos que nos hemos marcado, y si no se ha
hecho, detectarlo de forma temprana.

- Una vez completado, el empleado y su supervisor deben ver como
poner en practica los conocimientos adquiridos.
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iDESCUBRE MAS
EN NUESTRO BLOG!

Si te ha gustado el contenido de este material, te animamos a que accedas a
nuestro blog y que puedes recibir contenido gratuito de forma periddica.

REGISTRATE

HOY MISMO
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